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Objetivo 

El participante impulsará la integración y gestión de la empresa en la 

era digital y aplicará herramientas para fortalecer una estrategia digital 

de negocios. 

 

 

Duración 

72 horas. 
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Contenido 

Fase: Marketing Online 

El participante conocerá y utilizará herramientas que 

le permitan emprender proyectos exitosos de 

marketing tanto en Internet como en las redes 

sociales. 

 

 Modelo, tendencias y elaboración de un plan de 

marketing digital 

 Conocimiento del nuevo comportamiento del 

consumidor en la red y estrategias de 

fidelización. 

 eBranding: Generación y fortalecimiento de 

marca en Internet. 

 Estrategias de promoción en la Web, publicidad 

online y campañas de pago por click. 

 Social Media para personas y empresas: redes 

sociales, blogs, microblogging, foros. 

 Marketing personal-profesional en internet: 

linkedin y otros medios. 

 Diseño de mensajes para el ambiente digital: 

estímulos cortos, claves e impactantes. 

 Imagen visual y contenidos que emocionan y 

atrapan al consumidor digital. 

 eMail marketing y el marketing viral. 

 Investigación de mercados aplicada al entorno 

digital. 

 Elaboración de un proyecto de aplicación al 

ambiente laboral del participante. 

Fase: Negocios por Internet 

El participante conocerá los principales elementos que 

intervienen en una estrategia para hacer negocios en 

el ámbito digital, y será capaz de ponerlos en práctica 

para desarrollar o complementar la oferta de valor de 

la empresa. 

 

 Tendencias del Internet en México y planeación 

estratégica para hacer negocios por Internet. 

 Diseño, desarrollo y optimización del sitio web. 

 Seguridad Informática en la red. 

 Posicionamiento de páginas Web: SEO (Search 

Engine Optimization). 

 Web Analytics: herramientas de medición para la 

empresa. 

 Tecnologías móviles como medio para hacer 

negocios por internet. 

 Soluciones para mejorar la colaboración en la 

empresa: audioconferencias, videoconferencias, 

streamings, y eventos online. 

 Comercio electrónico y desarrollo de tiendas en 

línea. 

 Creatividad aplicada para hacer negocios por 

internet. 

 Aspectos legales de los negocios por internet. 

 Elaboración de un proyecto de aplicación al 

ambiente laboral del participante. 



IDESAA Escuela de Negocios impulsa el 
crecimiento de los ejecutivos generando progreso 
en sus empresas. 

  

Los programas de capacitación se caracterizan 
por su enfoque a resultados: los participantes 
aplican lo que aprenden en su ambiente laboral. 
Los maestros, consultores de primer nivel y 
directivos de empresas, ejercen en su campo 
profesional y están comprometidos con el 
aprendizaje. La experiencia de valor y el 
networking es excepcional.  

  

Fundada en 1992, con oficinas en la Ciudad de 
México y en Monterrey y presencia en todo el 
país, IDESAA ofrece: Cursos y Diplomados, 
Posgrados con Validez Oficial, Capacitación En 
Vivo Online y Virtual. 

  

Capacita en las áreas: 

 Administración 

 Gestión y Dirección de Negocios 

 Liderazgo y Competencias Gerenciales 

 Comercio Exterior 

 Recursos Humanos 

 Ventas y Mercadotecnia 

 Finanzas, Contabilidad e Impuestos 

 Informática 

 Calidad y Productividad 

  

Miles de egresados recomiendan a IDESAA. Se 
han organizado 765 diplomados abiertos 
con  5,602 egresados; miles más en programas 
InCompany. En total más de 25,000 ejecutivos 
capacitados.  
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Información 
General 

Acerca de IDESAA 

Programas hechos a la medida: 

Nuestros programas se personalizan para que los 
beneficios se instalen y permanezcan en la 
organización, diseñando a la medida: 

 Objetivos 

 Contenidos 

 Ejemplos 

 Casos 

 Calendario 

 Horarios 

 

 

Servicio integral: 

El servicio InCompany IDESAA incluye: 

 Equipo de consultores para una respuesta 
integral. 

 Atención personalizada de un ejecutivo de 
cuenta especializado. 

 Presentación de propuestas en menos de 72 
horas. 

 Flexibilidad total. 

 Servicio en todo el país. 

 

 

Modalidades: 

 Cursos Presenciales: Se recomienda cuando 
todos los participantes del curso están 
concentrados en una misma sede.  

 Cursos En Vivo-Online: Se recomienda cuando 
algunos o todos los participantes están dispersos 
en diferentes sedes.  

 Cursos Virtuales: Se recomienda cuando la 
empresa necesita capacitar un alto volumen de 
personas.  

 Híbrido: Combinación de cursos Presenciales y/
o En Vivo Online y/o Virtual.  
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Nuestros 
Clientes 

/IDESAA            @IDESAA        IDESAA. 
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Tel. (55) 8000-1907 

MONTERREY N.L. 
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500-40 Nte.  

Zona Centro. C.P. 64000.  
Tel. (81) 8346-5600 
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Cancún, Quintana Roo C.P. 77580. 

Tel. (998) 500-1866  

Algunas empresas que nos  
confiaron  su capacitación 
InCompany en años anteriores 
y de nuevo en 2014-2015: 

 

 Banregio 

 Bimbo 

 Burgess Norton 

 Caterpillar | Turbinas Solar 

 Cemex 

 Consorcio Mexicano de Hospitales 

 Cosmocel 

 CSN Cooperativa Financiera 

 Daimler 

 Dawn 

 DeAcero 

 Europartners 

 Femsa 

 Fibra Inn 

 Frisa 

 GNC 

 HEB 

 IHG 

 Inoac Polytec 

 Javer 

 JCI 

 Kemet 

 Kidzania 

 Mahle 

 Meritor 

 Metalsa 

 Multimedios 

 NicMx 

 Nitto Denko 

 OMA  

 OXXO 

 Panel Rey 

 Philips 

 Prolamsa 

 Roshfrans 

 Sally Beauty Supply 

 Stiva 

 Torrey 

 Vitro 

 

 

Cursos con mayor demanda 
durante el 2014-2015: 

 Hábitos de la Gente Efectiva 

 Actualización en Comercio Exterior  

 Administración del Tiempo 

 Administración de Proyectos 

 Análisis y Reducción de Costos 

 Análisis y Solución de Problemas 

 Calidad en el Servicio 

 Presentaciones Efectivas 

 Creatividad e Innovación 

 Competencias Gerenciales 

 Desarrollo de Proveedores 

 DNC-Necesidades de Capacitación 

 Diplomado en Liderazgo  

 Diplomado en Recursos Humanos 

 Entrevistas por Competencias 

 Excel Ejecutivo 

 Finanzas para No Financieros 

 Gestión de Negocios 

 Inteligencia Emocional 

 Liderazgo para Mandos Medios 

 Marketing Digital 

 Metodología 5S 

 MS Project 

 Negociación Efectiva 

 Políticas de Control Interno 

 Redacción y Ortografía  

 Supervisión Efectiva 

 Team Building 

 Trabajo en Equipo 

 Train the Trainers 

 Ventas  
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