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Curso Merchandising: La Mercadotecnia del Punto de Venta

Objetivo
El participante conocera y aplicara las técnicas de Merchandising para
mejorar su desempefio en tienda o punto de venta y mejorar asi la

rentabilidad de su negocio.

Dirigido a
Personal de atencién y servicio al cliente. Responsables de &rea.

Duracién

4 horas.




Curso Merchandising: La Mercadotecnia del Punto de Venta _

Contenido

® Marketing Visual para Atraer al Comprador

e Exhibiciones.

® Materiales.

® |magen.

® [actores Clave en el Ambiente de Compra

® Estimulo a los sentidos.

e Determinacion y Planogramacién de Zonas de Venta
® Zonas frias y calientes, como atemperarlas.

® Sistemas de evaluacion de satisfaccion de cliente.

® Promociones In-House para asegurar el reingreso del cliente.

Metodologia

Expositiva y demostrativa, con espacios para la interaccién de los participantes y la

practica de las técnicas recomendadas.



Informacion
General

Programas hechos a la medida:
Nuestros programas se personalizan para que los

beneficios se

instalen 'y permanezcan en la

organizacion, disefiando a la medida:

Objetivos
Contenidos
Ejemplos
Casos
Calendario

Horarios

Servicio integral:
El servicio InCompany IDESAA incluye:

Equipo de consultores para una respuesta
integral.

Atencién personalizada de un ejecutivo de
cuenta especializado.

Presentacion de propuestas en menos de 72
horas.

Flexibilidad total.

Acerca de IDESAA ‘

IDESAA Escuela de Negocios impulsa el
crecimiento de los ejecutivos generando progreso
en sus empresas.

Los programas de capacitacion se caracterizan
por su enfoque a resultados: los participantes
aplican lo que aprenden en su ambiente laboral.
Los maestros, consultores de primer nivel y
directivos de empresas, ejercen en su campo
profesional y estan comprometidos con el
aprendizaje. La experiencia de valor y el
networking es excepcional.

Fundada en 1992, con oficinas en la Ciudad de
México y en Monterrey y presencia en todo el
pais, IDESAA ofrece: Cursos y Diplomados,
Posgrados con Validez Oficial, Capacitacion En
Vivo Online y Virtual.

Capacita en las areas:
e Administracion
e Gestion y Direccion de Negocios
e Liderazgo y Competencias Gerenciales
e Comercio Exterior
e Recursos Humanos
e Ventas y Mercadotecnia
e Finanzas, Contabilidad e Impuestos
e Informéatica
e Calidad y Productividad

Miles de egresados recomiendan a IDESAA. Se
han organizado 765 diplomados abiertos
con 5,602 egresados; miles mas en programas
InCompany. En total mas de 25,000 ejecutivos
capacitados.



Nuestros
Clientes

Algunas empresas que nos
confiaron su capacitacion
InCompany en anos anteriores
y de nuevo en 2014-2015:

e Banregio

e Bimbo

e Burgess Norton

e Caterpillar | Turbinas Solar

e (Cemex

e Consorcio Mexicano de Hospitales
e Cosmocel

e (SN Cooperativa Financiera

e Daimler

e Dawn

e DeAcero

e Europartners

e Femsa

e Fibralnn

e Frisa

e GNC

e HEB

e [HG

e Inoac Polytec

e Javer

e JCI

e Kemet

e Kidzania

e Mahle
Meritor

Metalsa
Multimedios
NicMx
Nitto Denko
OMA
OXX0
Panel Rey
e Philips

Prolamsa
e Roshfrans
e Sally Beauty Supply

e Stiva

Torrey
Vitro

Cursos con mayor demanda
durante el 2014-2015:

Habitos de la Gente Efectiva
Actualizacién en Comercio Exterior
Administracion del Tiempo
Administracion de Proyectos
Andlisis y Reduccion de Costos
Andlisis y Solucién de Problemas
Calidad en el Servicio
Presentaciones Efectivas
Creatividad e Innovacién
Competencias Gerenciales
Desarrollo de Proveedores
DNC-Necesidades de Capacitacion
Diplomado en Liderazgo
Diplomado en Recursos Humanos
Entrevistas por Competencias
Excel Ejecutivo

Finanzas para No Financieros
Gestion de Negocios

Inteligencia Emocional

Liderazgo para Mandos Medios
Marketing Digital

Metodologia 55

MS Project

Negociacion Efectiva

Politicas de Control Interno
Redaccion y Ortografia
Supervision Efectiva

Team Building

Trabajo en Equipo

Train the Trainers

Ventas

www.idesaa.edu.mx
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